VOLEISPED KFT

Belsé visszaélés-bejelentési szabalyzat

|. FEJEZET
1.1. A Szabalyzat célja

A Voleisped Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) Bels6 Visszaélés-bejelentési Szabalyzatanak (a
tovabbiakban: Szabalyzat) célja a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informéacio bejelentésének és kivizsgalasanak lehetévé
tétele érdekében kommunikacios csatorna és eljarasrend miikodtetése, tovabba azon belsd szabalyok
megallapitdsa és intézkedések megalapozasa, amelyek egyrészt biztositjadk a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseknek valé megfelelést, masrészt megerdsithetik az etikus vallalati kulturat, a vallalat
kontrollkornyezetét, és a kontrollok mikodésének hatékonysagat, segitséget nyujthatnak tovabba a
jogsértések, visszaélések és egyéb magatartasi normak megsértésének feltarasaban, illetve javithatjak
a Tarsasag kulsO és belsd megitélését is, azaltal, hogy a Tarsasag elkotelezettséget mutat az etikus
mUkodeés irant.

1.2. A Szabalyzat hatalya
1.2.1. Targyi hataly

E Szabalyzat hatélya jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egyéb visszaélésre vonatkoz6 informaciét tartalmazd bejelentésre terjed ki. A bejelentések
tartalmazhatnak informéaciot példaul — nem kizérélagosan - az alabbiakra vonatkozdan: csalas, jogsértés,
korrupcio, tisztessegtelen magatartas, barmely jogszabaly vagy eldiras megsértése, nem biztonsagos
munkahelyi kornyezet létrehozasa, a Tarsasadg barmely szabalyzatdnak megsértése, diszkriminacio
alkalmazasa, barmilyen zaklatas és/vagy megfélemlités, tovabba minden olyan egyéb magatartas, amely
karos a Tarsasag szamara, és pénzUgyi vagy nem pénzbeli veszteséget okozhat.

A bejelentések és azok kivizsgalasa soran a Tarsasag tudomaséra jutott, természetes személyre
vonatkozd személyes adatok Tarsasag altali kezelését a Tarsasag Adatkezelési Szabalyzata
szabalyozza, mely az alabbi linken keresztiil érhetd el: https://voleisped.hu/hu/adatkezelesi-tajekoztato/




1.2.2. Személyi hataly
1.2.2.1. Jelen Szabélyzat hatalya Voleisped Kft. valamennyi szervezeti egységére kiterjed.

1.2.2.2. Jelen Szabalyzat hatalya ala tartozik tovabba a bejelentd, a bejelentésben érintett személy (olyan
természetes vagy jogi szemely, akire a bejelentés vonatkozik), azok, akik a bejelentésben foglaltakrol
érdemi informéacioval rendelkezhetnek, a bejelentésben rdgzitett adatok alapjan beazonosithato
személyek, a bejelentést fogadd személyek, a vizsgalatot végz6 személyek, a vizsgalat lefolytatasahoz
feltétlenul sziikséges szervezeti egység vagy munkatars, tovabba minden olyan személy, aki a jelen
Szabalyzat rendelkezéseit szerzédésben vagy nyilatkozatban magukra nézve kotelezéen elfogadtak.

1.2.2.3. A bels§ visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet a Tarsasag altal foglalkoztatott,
beleértve azt is, akinek a Tarsasagnal fennéllé foglalkoztatasra iranyulo jogviszonya korabban megszint,
vagy aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdbdott.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba:

a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban all,

b) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, ideértve a nem Ugyvezetd
tagot,

c) a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzédéses
kapcsolatban &ll6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozo

d) a Tarsasagnal tevékenységet végzé gyakornok és dnkéntes,

e) a Tarsasaggal az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot létesiteni
kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat |étesitésére vonatkozo
eljaras megkezdddott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
Tarsasaggal megsz(int.

1.3. Iranyadé jogszabalyok

A Tarassagnak a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetése sorén kuléndsen az alabbi
jogszabalyokban foglalt el6irasoknak megfelel6en kell eljarnia, a jelen Szabalyzatban foglaltak szerint:

e 2012. évi l. torvény a munka torvénykonyvérdl,
e 2023. évi XXV. torvény a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 0sszefliggd szabalyokrol (a tovabbiakban Uj Panasztorvény),



e az eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet).

1.4. Fogalommeghatarozasok

E Szabéalyzat alkalmazésaban iranyadd fogalommeghatarozésokat az Uj Panasztorvény 16.§-a
tartalmazza, melynek értelmében:

Jfoglalkoztatasra iranyuld jogviszony™ minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a foglalkoztatd
részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejeben tevékenységet végez vagy onmaga foglalkoztatasat
végzi;

Jfoglalkoztato”. aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztat;
Jfoglalkoztatott”. az a természetes személy, aki a foglalkoztatd szdmara és annak iranyitasa alatt
foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy dnmaga
foglalkoztatasat végzi.

Il. FEJEZET
A VISSZAELESEK BEJELENTESE
I.1. A bejelentések megtételének médja
A bejelentés megtehetd irasban.
A bejelentés megtételére az alabbi kommunikacids csatornak allnak rendelkezésre:

a) Postai uton: az irasbeli bejelentés megtehetd levél formajaban a Voleisped Kft. cimére (9700
Szombathely, Sagi it 9.) A boritékon javasoljuk feltiintetni a ,BIZALMAS” és a ,BEJELENTES’
megjeloléseket.

b) Elektronikus uton: az irasbeli bejelentés megtehet6 elektronikus levél formajaban

a bejelentes@voleisped.hu e-mail cimre. A targy mezében javasoljuk feltintetni a ,BIZALMAS”

megjelolést.

A Téarsasag a nem a fenti e-mail cimre érkezett bejelentéseket is kivizsgalja, ez esetben ugyanakkor
nem tudja garantélni azt, hogy a bejelentésben foglaltakat csak a bejelentés kivizsgalaséara kijelolt
személyek lathassak.



A bejelentés megtételekor a bejelentd nevét, lakcimét és elérhetGségét, jogi személy bejelentd esetén
annak székhelyét és a bejelentést benyujtd képvisel6jének nevét, elérhetbségét koteles megadni,
tovabba nyilatkoznia kell arrdl, hogy a bejelentést johiszemlien teszi olyan kortiményekrél, amelyekrdl
tudomasa van, vagy kell6 alappal feltételezi, hogy azok valosak.

A rosszhiszem(i bejelentés kdvetkezményei az alabbiak:
Ha nyilvanvaldva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemien, valétlan adatot vagy informaciét kozolt és

o ezzel bilincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald korilmény meril fel, személyes
adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részeére at kell adni,

o alappal valdszinisithet, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
szemelynek kérelmére at kell adni.

I1.1.2. irasbeli bejelentés
Az irasbeli bejelentést a fentiek szerint, postai Uton vagy elektronikus Uzenetben lehet megtenni.

A postai vagy elektronikus Uton megtett irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon bellil a
bejelentés megtételérdl a bejelentd visszaigazolast kap. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére
altalanos tajékoztatast kell nydjtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

I.2. Kivizsgalas mell6zése

A bejelentést kivizsgalok mérlegelhetik a bejelentés vizsgalatat, melynek eredményeként mell6zheti
kivizsgalast az alabbi esetekben:

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg (pl. anonim vagy alnéven tett bejelentés),

b) a bejelentést nem a Szabalyzatban meghatarozott, erre jogosult személy tette meg,

c) a korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes vagy jogi
szemely jogainak korlatozasaval nem éallna aranyban.

A bejelentést kivizsgalok a bejelentés kivizsgalasanak mell6zésérdl és a mellézés indokardl a bejelentét
irdsban tajekoztatja (amennyiben a bejelentés nem anonim).



Ill. FEJEZET
A BEJELENTESEK KIVIZSGALASA
lll.1. A bejelentések kivizsgalasanak menete, hataridok

A bejelentések kivizsgalasat a bejelentés kivizsgaldsara a Tarsasagnal kijelolt fuggetlen, partatlan
személyek (Szabd Jozsef Tamasné, Szeléné Szildgyi Marianna) végzik el. A bejelentd, valamint a
bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kivil mas nem ismerheti meg. A
bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a bejelentésrdl,
a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére
vonatkozd szabalyokrol. A bejelentésben éritett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben
késdbb is sor kerllhet, ha az azonnali tajékoztatdsa meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

A bejelentés kivizsgalasara kijelolt személyek az eljaras sorén tanukat hallgathatnak meg, illetve
bizonyitékokat kérhetnek be (pl. levelezést, szerz6déseket, mas okiratot stb.) a Tarsasag barmely
munkavallalojatol.

A bejelentés kivizsgalasara kijelolt személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a Kkivizsgélas
eredményeképpen torténd formalis felelésségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalméra és a
bejelentésben érintett személyekre vonatkozo informéaciokat kotelesek titokban tartani, és azokat - a
bejelentésben érintett szemely tajékoztatasa kivételével - nem oszthatjak meg a Tarsasag egyetlen mas
szervezeti egységével vagy munkatarsaval sem, kivéve a jogszabalyban meghatarozott eseteket.

A bejelentés kivizsgalasara kijelolt személyek a vizsgélatot a korulmények altal lehetdvé tett legrovidebb
idén belll, de legfeliebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc (30) napon belll kivizsgalja.
Kilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejli tajékoztatdsa mellett, a vizsgalat idétartama
meghaladhatja a 30 napot. A hatarid hosszabbitas indokait megfeleléen dokumentalni kell: a bejelent6t
ebben az esetben tajékoztatni kell a kivizsgalas varhaté idépontjardl és a kivizsgalas meghosszabbitasa
indokairdl. A bejelentés kivizsgalasara kijelolt személyek legfeljebb harom hénap alatt kotelesek a
vizsgalatot elvégezni. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentének a kivizsgalas eredményérél, a
megtett vagy tervezett intézkedésekrdl vagy a kivizsgalas mellézéserdl szo16 tajékoztatasanak hatarideje
a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom (3) honapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentés kivizsgalasara kijelolt személyek kapcsolatot tartanak a
bejelentével, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informéacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatjak fel a bejelent6t.
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A bejelentés nyoman indult eljarasban a tisztességes eljaras kovetelményének kell érvényestlnie. Ennek
soran a bejelentésben érintett személyeket, pozicidjuktdl figgetlenll azonos banasmddban kell
részesiteni.

A bejelentés kivizsgalasara kijelolt személyek a vizsgalatot kovetben jelentést készitenek, amelyben
osszefoglaljgk megallapitasaikat, valamint, ha a bejelentésben foglaltakat megalapozottnak itélik,
intézkedési tervet hataroznak meg annak érdekében, hogy a jovében a szabalyok hasonlé megsértését
vagy visszaélést el lehessen kerulni, tovabba szlkség esetén a Munka Torvénykonyve vonatkoz6
rendelkezéseinek figyelembe vételével javaslatot fogalmaznak meg a szankcionélésra a visszaélést
elkovetd alkalmazottakkal szemben. A javaslat figyelmeztetés, illetve egyéb, a munkaszerzédésben
meghatarozott hatranyos jogkdvetkezmény lehet, vagy a javaslat a — jogsértés sulyatél fliggéen —
munkaviszony felmondassal vagy azonnali hatalyu felmondassal torténé megszuntetésére is iranyulhat.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt korliimények helytallosagat, és meg
kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a visszaélések orvoslasara. Amennyiben a
vizsgalat soran a bejelentés kivizsgalasara kijelolt személy buntetGeljaras kezdeményezésének
indokoltsagat észleli, feljelentést tehet az illetékes hatésagnal. Amennyiben a bejelentésben foglaltak
alapjan hatésagi eljarasnak van helye, a bejelentés kivizsgalasara kijel6lt személyek értesithetik a
hataskorrel rendelkezd illetékes hatésagot.

A bejelentés kivizsgalasara kijelolt személyek a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, valamint a
megtett vagy tervezett intézkedésekrél a bejelentét irasban tajékoztatjak. Az értesités postai iton torténik,
amennyiben a bejelentd megadta bejelentésében a postai cimét. (Amennyiben bejelentésével
kapcsolatban a bejelentd e-mailen kér visszajelzést, ugy az irasbeli értesités ennek figyelembe vételével
torténik.)

Fentiek értelmében, a bejelentés kivizsgalasa soran a Tarsasag tajékoztatast nyujt az alabbiakrol:

o abejelentés kivizsgalasanak melldzésérdl és a mell6zés indokarol,

e aVvizsgalat meginditasardl,

o abejelentésben érintett személy szdmara a vizsgalat meginduléasarol,

o akivizsgalasi id6 hosszabbitasarol, a varhaté idépontrél és a hosszabbitas indokardl,

o abejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrol.



IV. FEJEZET
A VISSZAELEST BEJELENTOK VEDELME

A Téarsasag a bejelentét — amennyiben a bejelentés megtétele jogszeri és nem anonim modon ker(lt
megtételre — védelemben részesiti és biztositja, hogy a bejelentét semmiféle retorzid, hatrany, egyéb
negativ kovetkezmény a bejelentés megtétele kapcsan nem érheti (ide nem értve azt az esetet, amikor a
bejelentd a bejelentés soran rosszhiszemiien és szandékosan valétlan informaciét kozol, vagy valo tényt
hamis szinben tlintet fel).

A bejelentés megtétele az alabbi harom feltétel egydttes teljestilése esetén jogszer(:

a) a bejelentd a bejelentését a Szabalyzatban meghatarozott visszaélés-bejelentési rendszeren
keresztul, a Szabalyzatban meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

b) a bejelentd a bejelentéssel érintett korliiményekre vonatkozo, bejelentett informéciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefliggésben szerezte, és

c) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozo,
bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban valés volt.

A bejelent6t megilletd védelem abban az esetben is fennéll, ha a bejelentd johiszemd bejelentése nyoman
indult vizsgéalat soran a bejelentést kivizsgaldk a bejelentés megalapozatlansagat allapitjak meg.

A bejelentét a fentiek szerinti védelem kizarolag akkor illeti meg, ha a) a bejelentéssel érintett
korulményekre vonatkozo, bejelentett informacié az Uj Panasztorvény 1. mellékletében, illetve a 2.
mellékletében szerepld eurdpai unios jogi aktusok vagy azok végrehajtasat, az azoknak valé megfelelést
biztositd jogszabalyi rendelkezések hatalya ala tartozik, vagy b) a bejelentd az a) pont szerinti korliimény
fennéllasat alapos okkal feltételezi.

A bejelentd a bejelentés megtételét kovetden jogosult jelzéssel élni a Tarsasag felé, ha véleménye szerint
a bejelentés kapcsan &t barmilyen hatrany érte. A jelzést a bejelentés kivizsgalasara kijelolt személyek
kételesek megfeleléen kivizsgalni (ennek soran a bejelentés kivizsgalasara vonatkoz6 szabalyok
megfeleléen iranyaddk) és kotelesek megfelelé indokolassal ellatott jelentést késziteni a vizsgalat
eredmenyérdl. A jelentés nyoman sziikség eseten intézkedni kell a bejelentével szemben hozott, altala
kifogasolt intézkedések visszavonasa, illetve a sérelmes helyzet megszintetése irant, tovabba —
amennyiben ez indokolt — az érintett személyekkel szemben munkajogi kbvetkezmények meghatarozasa
irant.



A bejelenték védelmérél, a jogszerlien megtett bejelentésekrdl, a bejelentk részére biztositott jogi
segitségnyuijtasrol, a bejelenték szadmara hatranyos intézkedésekrdl, illetve a hatranyos intézkedéssel
osszefliggb hatdsagi vagy birdsagi eljarasokrol tovabbi részletszabalyokat az uj Panasztorvény 41-49.§-
ai tartalmazzak.

V. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
V.1. Intézkedések a Szabalyzat megismertetésére
V.1.1. A Szabélyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a Tarsasag valamennyi munkavallalojaval.

V.1.2. A Szabalyzatot a folyamatos hozzaférhet6ség biztositasa érdekében a Tarsasag honlapjara fel kell
tolteni, és a Gazdasagi Irodaban nyomtatott formaban elérhetévé kell tenni. A bels0 visszaélés-
bejelentési rendszer miikddésére, valamint a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra vonatkoz6 tajékoztatot
a Tarsasag honlapjan elérhetéve kell tenni.

V.1.4. A Szabélyzat modositasa esetén az V.1.1. és az V.1.2. pontban foglaltak megfeleléen iranyadk.

V.2. Hatalyba lépés

Jelen Szabalyzat 2023. december 17-én |ép hatalyba.



